
 

 1

  نكاتي كاربردي درباره مودم

با توسعه دنياي مجـازي اينترنـت،       
ــري    ــاي ديگ ــاط معن ــاي ارتب دني

ديگــر كــاربران بــراي .اســت  يافتــه
دادن خبري نياز به ديدن يكـديگر       
و تماس تلفنـي ندارنـد و تنهـا بـا           

  تواننــد چنــد كليــك كوچــك مــي
ارتباطي مجازي با يكديگر داشـته      

يکـي از   . هاي مختلفي دارد كه امروزه شاهد آن هـستيم            جازي روش اما ورود به اين دنياي م     . باشند
  مودم   به بازار ارائه شد،۱۹۶۰هاي پرطرفدار براي ارتباط با اين دنياي مجازي كه از سال  اين روش

(modulator demodulator)ها قطعاتي هستند كه امكان انتقال اطلاعات از طريـق   مودم. است
هـاي ديجيتـال را بـه         اين قطعات با مدولاسيون اطلاعات سـيگنال      . ندخطوط تلفن را ميسر مي ساز     

بعـد از   . كنند تا امكان انتقال آن با خطوط تلفن وجود داشـته باشـد                هاي آنالوگ تبديل مي     سيگنال
شـود تـا    مودلاسـيون انجـام مـي    هـا عمليـات دي   انتقال اطلاعات به دسـتگاه گيرنـده روي سـيگنال       

اطلاعـات  ) Wireless(هاي بي سيم      در مودم . (به ديجيتال تبديل شوند   ها از حالت آنالوگ       سيگنال
اگـر  ) کنند ديجيتالي را به امواج راديوئي تبديل کرده و به اين روش اطلاعات را ارسال يا دريافت مي                

کنند هر روز افـزايش    با اينترنت ارتباط برقرار ميDSL Aهاي    براني که از طريق مودم      چه تعداد کار  
بـه  . هاي آنالوگ و خـط تلفـن اسـتفاده مـي کننـد              اما هنوز افراد زيادي هستند که از مودم       يابد،    مي

هـاي ايـن قطعـات پـر          هـا و ويژگـي      همين دليل تصميم گرفتيم در اين متن كوتاه نگاهي به قابليت          
  .   كاربرد بيندازيم

  هاي مودم  ويژگي

Call waiting )On hold ( : هاي آنالوگ مي باشـد   ي مودمهاي كاربرد يكي از ويژگياين مورد .
البتـه  . توانيد با تلفن صـحبت كنيـد         مي  با وجود اين ويژگي در زماني كه به اينترنت متصل هستيد،          

  .  را در مركز مخابرات فعال كنيد Call Waitingبراي استفاده از اين ويژگي بايد قابليت 

Smart data :  کـاهش وقفـه در ارتبـاط شـما     اين ويژگي باعث افزايش سرعت انتقال اطلاعـات و 
  .شود  مي
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 V.44-v42 : شود   ميسر مي۴/۱با وجود اين ويژگي امكان فشرده سازي اطلاعات به نسبت .  

 Quick Connect :شود   است كه باعث افزايش سرعت اتصال به شبکه مي ويژگي .  

 بعـضي از مـودم هـا    داشتن اين امکانات در مودم شما باعث بالا رفتن کارايي مودم مي شـود امـا در      
  :كنيم  نداشتن اين امکانات باعث بروز مشکلاتي مي شود که در ذيل به آن اشاره مي

بـا توجـه بـه گـسترش         : عدم پيشنهاد مودم جهت استفاده در سيستم هاي تلفـن گويـا            -
 هـا و  روزافزون انواع سيستم هاي تلفن گويا در بازار و تنوع در محصولات توليد شده توسـط شـرکت           

 ديده مـي شـود کـه مـشتريان بـه            بعضي اوقات ،  گوناگونسخت افزاري   و  هاي نرم افزاري     بستهئه  ارا
هاي پردازشـگر صـوتي دارنـد ، در          ها در خواست استفاده از مودم را بجاي کارت         جهت کاهش هزينه  

دانيم جهـت فـراهم آوردن اطلاعـاتي مفيـد بـراي مـشتريان و سـهولت در انتخـاب                     نتيجه لازم مي  
هاي راه اندازي شده با مودم را بـصورت مختـصر            علت عدم پيشنهاد و نقاط ضعف سيستم      سيستمها  

 .  ارائه نماييم

هاي موجـود در بـازار و        با توجه به پايين بودن کيفيت صداي اکثر مودم        : ا  کيفيت نامناسب صد   -
هاي صـوتي     و عدم پشتيباني از فرمت    ها    پخش فايل  ي مناسب نياز سيستم هاي گويا به کيفيت صدا      

 .رسد   منطقي به نظر نمي مختلف استفاده از مودم

 مربـوط بـه نـواحي    Caller IDهـا فقـط    بـسياري از مـودم  Caller ID : عدم تـشخيص   -
هـاي مـودم     هـاي سـازنده چيـپ       دهند و به دليـل اينکـه شـرکت         جغرافيايي خاصي را تشخيص مي    
 در کـشور مـا   Caller IDتند ، بيشتر مودم ها قادر به تشخيص شرکتهاي اروپايي و آمريکايي هس

 .  نيستند

 ، امكـان اتـصال      Voiceهـاي داراي     درايورهـاي مـودم     :عدم پشتيباني از چندين خط تلفن      -
توان چندين مودم از يك مدل را بـه           و به همين دليل نمي     ندارندچندين مودم روي يك دستگاه را       

توان از دو مودم با مدلهاي متفاوت براي اين منظـور            رايط خاص مي   در ش  (.يك دستگاه متصل نمود   
  ).استفاده كرد



 

 3

 سيـستم جهـت پـردازش       پردازنده مركـزي   مودم از    استفادهبا توجه به      :پخش پيام ها با مکث     -
 باعث  مسئله خواهد بود که اين       وقفه  با  در بسياري از موارد    هاي صوتي  اطلاعات صوتي ، پخش فايل    

 سيـستم  هاي  وقفهيام هاي متصل بصورت مناسبي شنيده نشوند و فرد تماس گيرنده از             شود تا پ   مي
  ... خسته شود ، مانند خواندن اعداد ، تاريخ ها و

با توجه به اينکه انواع مودم هـا معمـولا بـراي منـاطق جغرافيـايي                  :عدم تشخيص بوق اشغال    -
ند و بعضي از مواقع بوق اشـغال        ده خاصي طراحي مي گردند ، صداهاي بوق خاصي را تشخيص مي          

دهند و همچنين در صورت تشخيص بوق اشغال بلافاصـله ارتبـاط تلفنـي را قطـع                  را تشخيص نمي  
  .  دهند کنند و امکان اعلام پيغام مناسب به کاربر در هنگام انتقال خط را نمي مي

و بـه همـين     ها امكان پـردازش تمـاس ندارنـد          مودم  :عدم پردازش صدا بعد از شماره گيري       -
 Ringجهت بعد از شماره گيري امكان تشخيص برداشته شدن گوشي از طرف مقابـل و يـا بـوق    

backوجود ندارد   .  

بسياري از مودم ها امكان تشخيص قطـع ارتبـاط            :عدم تشخيص قطع ارتباط تماس گيرنده      -
 بين مـودم و تمـاس       تلفني از طرف تماس گيرنده را ندارند، به اين معني كه پس از برقراري ارتباط              

 نيست شدن خط    Disconnectگيرنده ، در صورت گذاشته شدن گوشي ، مودم قادر به تشخيص              
  . و سيستم همچنان به ادامه فعاليت خود خواهد پرداخت و خط را اشغال نگه خواهد داشت

  نكاتي درباره مودم
  . نصب درست و كامل از طريق ديسك نوري همراه دستگاه -۱
  .ز اتصال صحيح كابل و برقراري ارتباط  اطمينان ا-۲
  . استفاده از دو شاخه هاي تلفن ضد برق -۳
 اســـتفاده از مـــودم هـــايي كـــه در آنهـــا از چيـــپ ســـتهاي اصـــل اســـتفاده شـــده باشـــد -۴

(conexant/agree).   
  .  استفاده از مودمهايي كه داراي كارت ضمانت معتبر باشند -۵
  . قرار دهيد tone مودم را در حالت  در هنگام اتصال به شبكه تنظيمات-۶
  . را فعال نكنيد save this user قسمت connect dial-up  در پنجره -۷

 


